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INFORMACION DEL CURSO

Horas 75

Créditos ECTS 3

CURSO DE ESPECIALIZACION

MANAGEMENT SKILLS

Objetivos

e Comprender la relacion entre una gestion de éxito y el estilo directivo empleado.

 Aprender a gestionar eficientemente las reuniones y conocera las implicaciones de la delegacion de tareas, y ejecutarla
adecuadamente.

¢ Analizar la implantacion del cambio tomando como base la identificacion de las resistencias que se le oponen en la
organizacion.

Contenidos

UD1. Liderazgo y estilos de direccion.
1.1. Introduccion.

1.2. Liderazgo y equipo.

1.3. Concepto y estilos de direccion.
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UD2. Gestion del Cambio.

2.1. El cambio organizativo: Conceptos Basicos.
2.2. Resistencia individual al Cambio.

2.3. Resistencia organizativa al Cambio.

2.4. Tratamiento de la resistencia al Cambio.

2.5. Detalles de planificacion.

UD3. Gestion de Conflictos.

3.1. Introduccién.

3.2. Definicidn, tipos y antecedentes de un Conflicto.

3.3. Conflictos funcionales.

3.4. Conflictos disfuncionales.

3.5. Relacidn entre tipologias y estilos de Resolucion de Conflictos.

3.6. Cuestiones finales sobre el conflicto y su Gestion.

UD4. Gestion de reuniones.

4.1. La reunién: definicion y funciones.
4.2. Elementos de una reunion.

4.3. Tipos de reuniones.

4.4, Fases de una reunion.

UDS5. Técnicas de negociacion.
5.1. Introduccion.
5.2. Conceptos basicos.

5.3. Preparar la negociacion.
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5.4. Tacticas en la negociacion.
5.5. Contingencias de la negociacion.

5.6. Cierre del acuerdo.

UD6. La gestion del tiempo.

6.1. Introduccion.

6.2. El tiempo como recurso.

6.3. La gestion eficaz del tiempo.

6.4. Las interrupciones y sus soluciones: Los Ladrones de Tiempo.

6.5. El programa diario: La Agenda.

El curso online de Habilidades Directivas "MANAGEMENT SKILLS" es una forma completa y especializada que se basa en el
objetivo de las directivas y las calificaciones requeridas para el manejo de equipos de capacitacion efectivos y la organizacion de
los objetivos con el resultado.

Durante el curso, los participantes aprenderan a liderar equipos de forma efectiva, motivar a los colaboradores, comunicarse de
manera asertiva, tomar decisiones estratégicas, resolver conflictos, delegar tareas y gestionar el tiempo de manera eficiente. Se
abordaran temas como la inteligencia intelectual, el gesto del cambio, la negociacion y la resolucion de problemas.

Ademas, se trabajaran aspectos claves del "management" moderno como la gestion del talento, la diversidad en el equipo de
trabajo, la creacion de un ambiente laboral positivo y la adaptacidn a entornos empresariales cambiantes y competitivos. Los
participantes deben competir en la competencia con la salida al mundo de los negocios y la evolucidn constante.

Este curso es ideal para profesionales que se enfocan en directivas o aspiran a desarrollar roles en la organizacién. También se
recomienda para empleados que puedan mejorar sus cualificaciones y aumentar el potencial de sus equipos.

Tal vez te pueda interesar este curso: Certificaciéon en Habilidades Directivas
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Siguenos en: Instagram
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