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INFORMACION DEL CURSO

Horas 40

CURSO DE ESPECIALIZACION
Curso Practico de Resolucion de Problemas y Toma de Decisiones en la Organizacion
Objetivos

El proceso de seleccidn es una de las mayores responsabilidades que se puede adoptar en una empresa, pues la eleccion de la
opcidn puede hacer que una empresa tenga pérdidas o ganancias, por ello, se considera que de la buena seleccion de
alternativas depende en gran parte el éxito de cualquier organizacién. Con la realizacidén de este curso se adquieren los
conocimientos necesarios aplicables a la Toma de Decisiones en una organizacion para la Resolucion de Problemas.

Contenidos

UNIDAD DIDACTICA 1. COMPETITIVIDAD Y MANAGEMENTENT ESTRATEGICO.
Introduccion.

Competitividad empresarial y ventajas competitivas.

La ventaja competitiva y la generacion de valor afiadido.

El pensamiento estratégico.

Politica, planificacion y estrategia de adaptacion en un entorno competitivo.
Prevision, prospectiva y métodos de escenarios.

UNIDAD DIDACTICA 2. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO.

Las PYMEs como organizaciones.

Liderazgo.

Un nuevo talante en la Direccion.

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE MERCADO.
Introduccion.

Utilidad del Plan de Empresa.

La Introduccién del Plan de Empresa.

Descripcion del negocio. Productos o servicios.

Estudio de mercado.

UNIDAD DIDACTICA 4. RESOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES.
Habilidades de resolucién de problemas.
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Técnicas basicas de resolucion de problemas.
Técnicas mas usadas para la resolucion de problemas.
Método de D'Zurilla y Nezu (1982).

El analisis de decisiones.

Toma de decisiones: el proceso de decision.

El proceso de decision.

Tomar las decisiones en grupo.

Tal vez te interese este curso: Curso en Nuevas Tendencias en Recursos Humanos

0 quiza este otro: Técnico Profesional en Psicologia Social

Siguenos en: Instagram
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