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CURSO DE ESPECIALIZACION
Objetivos

En el dmbito del mundo agrario es necesario conocer las actividades auxiliares en floristeria, dentro del area profesional
jardineria. Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para las operaciones auxiliares de
mantenimiento de instalaciones, maquinaria, equipos y herramientas de floristeria, la recepcién y acondicionamiento de
materias primas y materiales, los trabajos auxiliares en la elaboracion de composiciones con flores y plantas y los servicios
basicos de floristeria y atencidon al publico.

Contenidos

MODULO 1. MF1112_1 OPERACIONES AUXILIARES DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES, MAQUINARIA,
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DE FLORISTERIA

UNIDAD DIDACTICA 1. LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO BASICO DE LAS INSTALACIONES DE FLORISTERIA.

Caracteristicas de las dependencias y/o espacios de las instalaciones de floristeria.

Funcionamiento basico de una camara frigorifica de mantenimiento de flores.

Utensilios y productos para la limpieza de las instalaciones de floristeria.

Secuenciay periodicidad de las operaciones de limpieza de instalaciones.

Clasificacion y eliminacion de los residuos generados durante los trabajos de floristeria.

Limpieza y mantenimiento primario de las instalaciones de floristeria.

Limpieza y desinfeccion de la camara frigorifica de mantenimiento de flores y deteccién de anomalia.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental relacionadas con la limpieza y
mantenimiento basico de las instalaciones de floristeria.
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UNIDAD DIDACTICA 2. MANTENIMIENTO PRIMARIO DE LA MAQUINARIA, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DE FLORISTERIA.

1. Maquinaria, equipos y herramientas empleados en las instalaciones de floristeria.
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Partes, componentes, accesorios y consumibles de la maquinaria, equipos y herramientas.

Funcionamiento y utilidad de la maquinaria, equipos y herramientas.

Clasificacion y ubicacion de las herramientas seglin necesidades de trabajo.

Operaciones de mantenimiento primario de la maquinaria, equipos y herramientas (engrasado, afilado, ajustes, entre
otros).

6. Sustitucion de los componentes defectuosos o desgastados por el uso en las maquinas, equipos y herramientas.
7. Clasificacion y eliminacion de los residuos generados durante el mantenimiento de las maquinas, equipos y herramientas.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental relacionadas con el
mantenimiento primario de la maquinaria, equipos y herramientas de floristeria.

UNIDAD DIDACTICA 3. LIMPIEZA DE LA MAQUINARIA, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DE FLORISTERIA.

No ok wh

Necesidades de limpieza de las maquinas, equipos y herramientas.

Frecuencia de las operaciones de limpieza.

Métodos y fases de limpieza de las maquinas, equipos y herramientas.

Caractery aplicacién de los productos de limpieza.

Empleo de utensilios y materiales para la limpieza de la maquinaria, equipos y herramientas.

Clasificacion y eliminacién de los residuos generados durante la limpieza de las maquinas, equipos y herramientas.
Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental relacionadas con la limpieza de la
magquinaria, equipos y herramientas de floristeria.

MODULO 2. MF1113_1 RECEPCION Y ACONDICIONAMIENTO DE MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE
FLORISTERIA

UNIDAD DIDACTICA 1. MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES UTILIZADOS EN FLORISTERIA.

A -

Materias primas.

Floresy verdes de corte comercializados en floristeria.
Plantas verdesy con flor comercializadas en floristeria.
Materiales.

Daios y defectos en materias primas y materiales.

UNIDAD DIDACTICA 2. RECEPCION Y CLASIFICACION DE MATERIAS PRIMAS, MATERIALES Y PRODUCTOS.

© Nk wDd

Requisitos minimos de calidad para flores y verdes de corte.

Cuidados especificos para la recepcion de géneros especiales.

Embalaje de flores y verdes de corte:

Clasificacion de materias primas, materiales y productos de floristeria.

Carga y/o descarga de insumos segun sus caracteristicas y embalaje.

Aprovechamiento del espacio.

Comprobacidn de las cantidades de insumos recibidos con albaranes o facturas.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en la recepcion y clasificacion de
insumos de floristeria.
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UNIDAD DIDACTICA 3. ACONDICIONAMIENTO Y CONSERVACION DE FLORES Y VERDES DE CORTE.

R A L R

Caracteristicas minimas de calidad y tiempo maximo de conservacion segln especie y punto de apertura.

Limpieza y ejecucion de cortes en los tallos de flores y verdes de corte.

Practica de cortes especificos.

Alambrado y entutorado de tallos especiales.

Desinfeccidn y preparacion de recipientes para flores y verdes de corte.

Aplicacion de productos conservantes en el agua.

Empleo de técnicas especificas de acondicionamiento de flores y verdes de corte.

Manipulacidn de flores con apertura retardada.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en el acondicionamiento y
conservacion de flores y verdes de corte.

UNIDAD DIDACTICA 4. ACONDICIONAMIENTO Y CONSERVACION DE PLANTAS VERDES Y CON FLOR.
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Riego, abonado y aplicacidon de productos fitosanitarios de uso doméstico.

Limpiezay retirada de materia dafiada en las plantas naturales.

Reposicion y/o sustitucion de plantas en composiciones cuando su estado no sea apto para la venta.

Aplicacion de técnicas de entutorado en plantas diversas.

Aplicacion de productos cicatrizantes.

Deteccidn de alteraciones y/o anomalias en las plantas.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en el acondicionamiento y
conservacion de plantas naturales.

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE ALMACENAJE DE MATERIAS PRIMAS, MATERIALES Y PRODUCTOS.

ARSI A

Necesidades fisicas y ambientales de conservacion de las materias primas, materiales y productos:

Técnicas y espacios de almacenaje en floristeria.

Ubicacién de materias primas, materiales y productos segln su naturaleza y exigencias ambientales.

Elaboracion de listados de materias primas, materiales y productos almacenados y sefializacion de los mismos.
Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en el almacenaje de insumos de
floristeria.

UNIDAD DIDACTICA 6. PREPARACION DE LOS PRODUCTOS DESTINADOS A LA EXPOSICION EN LA ZONA DE VENTAS.

N o ook

. Tipos de etiquetas y formas de etiquetar.

Criterios para la colocacién de materias primas, materiales y productos finales en la zona de ventas (color, caracter, estilo,
temporada, entre otros).

. Criterios generales aplicados en la preparacidn de productos para su venta (duracién, exigencias ambientales, puntos de

venta especificos, entre otros).

Identificacion de productos para la venta y sus precios finales correspondientes.

Etiquetado de los productos con precio, referencia e informacion al consumidor.

Colocacién de las materias primas, materiales y productos en la zona de ventas segln sus caracteristicas.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en la preparacion de productos
para la venta.
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MODULO 3. MF1114_1 TRABAJOS AUXILIARES EN LA ELABORACION DE COMPOSICIONES CON FLORES Y
PLANTAS

UNIDAD DIDACTICA 1. SOPORTES, RECIPIENTES Y MATERIALES BASICOS PARA CONFECCIONAR COMPOSICIONES FLORALES.
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Soportes, bases, estructuras y recipientes (tipos, formas, caracteristicas de fabricacion, entre otros).

Esponjas: tipos, formatos, preparacion y colocacion.

Tipos y caracteristicas de los materiales de relleno de recipientes (perlita, gel, tierra, entre otros).

Tipos de aros de coronas.

Caracteristicas de los cabeceros de coronas mortuorias.

Preparacion de sustratos.

Preparacion de aros y cabeceros de coronas.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental durante la preparacion de
soportes, recipientes y materiales basicos para composiciones.

UNIDAD DIDACTICA 2. COMPOSICIONES FLORALES: TECNICAS DE ELABORACION, ELEMENTOS UTILIZADOS Y
CARACTERISTICAS.

. Principales técnicas, materiales y herramientas empleados en la elaboracion de composiciones florales (introduccion de

tallos y atados).

Géneros y especies de flores, plantas y verdes de corte para la composicion floral: caracteristicas y aplicacion.

Técnicas de preparacion de plantas, flores y verdes de corte para los trabajos florales:Retirada de sustratos en plantas.?
Ordenacion de flores y verdes de corte.? Alambrado y aplicacion de “Tape” en géneros y especies especificos.

Eleccién de materiales naturales seglin la composicion basica a realizar entre una serie predefinida.

. Ejecucién de composiciones basicas (florales y/o con plantas):Composicion en recipiente.? Ramo de mano.? Composicion

con plantas enraizadas.

. Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en las operaciones auxiliares

asociadas a la elaboracion de composiciones florales.

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS Y TECNICAS DE PRESENTACION DE PRODUCTOS EN FLORISTERIA.

UNIDAD DIDACTICA 4. TRANSPORTE, MONTAJE Y DESMONTAJE DE DECORACIONES FLORALES.
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Tipos de composiciones de flores y/o con plantas que se instalan en diferentes espacios (iglesias, salones de
celebraciones, coches, escenarios, entre otros).

Elementos, materiales y herramientas para decoraciones.

Carga, transporte y descarga de composiciones y elementos de decoracion.

Técnicas, herramientas y Utiles para el montaje y desmontaje de composiciones.

Reconocimiento del estado de las flores y plantas empleadas y sustitucion de elementos defectuosos o en mal estado.
Clasificacion de los materiales tras el desmontaje de composiciones.

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en el transporte, montaje y
desmontaje de decoraciones florales.

MODULO 4. MF1115_1 SERVICIOS BASICOS DE FLORISTERIA Y ATENCION AL PUBLICO
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UNIDAD DIDACTICA 1. SERVICIOS Y PRODUCTOS EN FLORISTERIA.

R A L R

Productos y servicios en floristeria (seglin ocasiones, acontecimientos, temporadas, lugares, entre otros).
Requisitos necesarios para que se pueda prestar un servicio de floristeria de calidad seglin la norma UNE 175001-5.
Calculo del importe correspondiente a un encargo o venta:

Medios de pago (efectivo, crédito, tarjetas de débito y crédito, taldn, transferencias, entre otros).

Sistemas de cobro.

Justificantes de pago o cobro (ticket de caja, recibos, facturas, entre otros).

Requisitos para el tratamiento de datos personales.

Utilizacion de catalogos, manuales y listas de precios en distintos soportes (papel, informatizado, entre otros).
Cumplimentacion y tratamiento de albaranes para la gestion de distintos tipos de encargos.

UNIDAD DIDACTICA 2. ENTREGA DE PRODUCTOS DE FLORISTERIA A DOMICILIO.

T A L R
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Normas basicas de cortesia y urbanidad.

Situaciones que pueden presentarse a la hora de entrega y formas de actuacion correctas.

Medios de transporte eficaces segln el tipo de entrega, plazo y lugares a servir.

Materiales auxiliares para la entrega (tarjetas de ausente, planos, entre otros).

Tipos de formularios de entrega.

Utilizacion de planos, mapas y callejeros para organizar una ruta.

Verificacion de datos y direcciones y cotejo de los pedidos con los formularios de entrega.

Comprobacion de los materiales auxiliares en el vehiculo de entrega y ubicacion de los productos en el mismo.
Cumplimentacion de los formularios de entrega (incluyendo hora, fecha y firma).

Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental en la carga, descarga y entrega de
productos de floristeria a domicilio.

UNIDAD DIDACTICA 3. MANTENIMIENTO DE PLANTAS A DOMICILIO.

ARSI A

Reconocimiento del estado general de las composiciones con plantas y deteccion de alteraciones y variaciones.
Identificacion de plagas y enfermedades mas habituales.

Realizacidn de las operaciones necesarias para conseguir el aspecto deseado y reposicion de plantas en mal estado.
Aplicacion de agua, abonos y productos fitosanitarios de uso doméstico (dosis y frecuencias recomendadas).
Empleo de herramientas y utensilios apropiados.
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