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INFORMACION DEL CURSO

Horas 60

CONTENIDO ADAPTADO A CERTIFICADO DE
PROFESIONALIDAD

Mas informacion

CURSO DE ESPECIALIZACION

Comunicacion Efectiva y Trabajo en Equipo

Objetivos

En el ambito de la Administracion y Gestion, es necesario conocer los diferentes campos de la Gestion Integral de Recursos
Humanos, dentro del drea profesional Administracion y auditoria. Asi, con el presente curso se pretende aportar los
conocimientos necesarios para la comunicacion efectiva y trabajo en equipo.

Contenidos
UNIDAD DIDACTICA 1. HABILIDADES PERSONALES Y SOCIALES

1. Definicidon de habilidad personal y social
2. Habilidades sociales de especial interés en el ambito laboral

UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

1. Importancia de la comunicacion en la empresa
2. Funcion estratégica de la comunicacion
3. Tipos de comunicacidn existentes

UNIDAD DIDACTICA 3. LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO

Perfil competencial del lider

Funciones esenciales del lider

Funciones complementarias del lider
Concepto de trabajo en equipo. Diferencias.
Ventajas del trabajo en equipo.
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6. Técnicasy habilidades personales y sociales necesarias para el trabajo en equipo.
UNIDAD DIDACTICA 4. LA MOTIVACION EN LA EMPRESA

1. Teorias de la motivacion
2. Tipos de motivacion y estandares de eficacia

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE EVITACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
1. Habilidades personales y sociales necesarias
UNIDAD DIDACTICA 6. LA ORIENTACION AL CAMBIO

1. Principales inconvenientesy resistencia al cambio
2. Habilidades personales y sociales necesarias para la motivacién al cambio

Tal vez te interese este curso: Curso en Nuevas Tendencias en Recursos Humanos

0 quiza este otro: Trabajo en equipo Trabajo en equipo

Siguenos en: Instagram
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