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INFORMACIÓN DEL CURSO

Horas 75

Créditos ECTS 3

CURSO DE ESPECIALIZACIÓN

Gestión y dirección de equipos de encuestadores

 

Objetivos

Aplicar técnicas de selección de personal en situaciones de reclutamiento de equipos de encuestadores
Definir planes de formación y reciclaje de un equipo de encuestadores para distintos objetivos y requerimientos
Determinar estilos de liderazgo y motivación del equipo de encuestadores de acuerdo con distintos tipos de trabajo de
campo y objetivos de la organización
Aplicar estrategias de resolución de conflictos y negociación en distintas soluciones de conflicto habituales en equipos de
trabajo de campo

 

Contenidos

UD1. Gestión del equipo de encuestadores.

1.1. Definición de perfiles profesionales de encuestador/entrevistador.

1.2. Elementos personales y profesionales.

1.3. Captación y selección de encuestadores.

1.4. Formación y habilidades del equipo de encuestadores: desarrollo de competencias individuales y en grupo.

1.5. Salud y prevención de riesgos en el trabajo de campo.

 

UD2. Dinamización y liderazgo del equipo de encuestadores.

https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/categoria-curso/comercio-y-marketing
https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/categoria-curso/comercio-y-marketing/marketing-publicidad-y-comunicacion
https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/horas/75
https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/creditos-ects/3
https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/categoria-curso/comercio-y-marketing
https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/categoria-curso/comercio-y-marketing/marketing-publicidad-y-comunicacion
https://formacion.cursosbonificadosevolution.es/categoria-curso/comercio-y-marketing/marketing-publicidad-y-comunicacion


formacionevolution.es

Telefono y  whatsapp +34 630 06 65 14

Página: 2 COMERCIO Y MARKETING, Marketing, Publicidad y

Comunicación

2.1. Estilos de mando y liderazgo.

2.2. Motivación del equipo de encuestadores.

2.3. Técnicas de trabajo en equipo.

2.4. Gestión de conflictos en el trabajo de campo.

2.5. Ética de los encuestadores.

 

 

El curso en línea "Liderazgo de Forma Atrayente" está enfocado en la habilitación de liderazgos efectivos y atracciones que
inspiren a otros. Un programa largo, familiarizado con habilidades técnicas para comunicar persuasivamente, motivar un equipo,
fomentar la colaboración y construir relaciones sólidas.

Explorarás conceptos clave como la inteligencia emocional, la empatía, la influencia positiva y la gestión del cambio para
convertirte en un líder carismático y respetado. Aprenderás a identificar tus fortalezas y áreas de mejora como líder, así como a
desarrollar un estilo de liderazgo auténtico y atractivo que inspirará confianza y compromiso en tu equipo.

Nuestros expertos en liderazgo te guiarán en el proceso de descubrimiento personal y desarrollo profesional para que puedas
alcanzar todo tu potencial como líder.

Al finalizar este curso, está preparado para liderar con carisma, empatía y autenticidad, creando un ambiente de trabajo positivo
y productivo sin todos los miembros del equipo de siete personas valiosas y motivadoras. ¡Únete a nosotros y descubre este líder
atrayente que inspira el mayor rendimiento en los demás!

 

Tal vez te pueda interesar este curso: Coaching y Liderazgo

O quizá este otro: Dinamización y liderazgo del equipo de encuestadores

Síguenos en: Instagram
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