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CURSO TEMATICO

Objetivos

e Analizar la funcidny el proceso de planificacion empresarial o institucional y definir planes que resulten adecuados para
unidades de informacién o distribucion de oferta turistica.

Contenidos
1. La planificacion en el proceso de administracion.
2. Principales tipos de planes: objetivos, estrategias y politicas; relacion entre ellos.

3. Pasos logicos del proceso de planificacion como enfoque racional para establecer objetivos, tomar decisiones y seleccionar
medios.

4. Revision periddica de los planes en funcién de la aplicacidn de los sistemas de control caracteristicos de estas empresas.
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