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IMPQ0109 PELUQUERIA TECNICO-ARTISTICA
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INFORMACION DEL CURSO

Horas 400
Acreditado por Universidad NO
Créditos ECTS 0

CONTENIDO ADAPTADO A CERTIFICADO DE
PROFESIONALIDAD

Mas informacion

CURSO DE ESPECIALIZACION
Objetivos

En el dmbito de la familia profesional Imagen Personal es necesario conocer los aspectos fundamentales en Peluqueria Técnico-
Artistica. Asi, con el presente curso del drea profesional Peluqueria se pretende aportar los conocimientos necesarios para
conocer los principales aspectos en Peluqueria Técnico-Artistica.

Contenidos
MODULO 1. ASESORIA EN PELUQUERIA

UNIDAD DIDACTICA 1. INFORMACION Y DOCUMENTACION APLICADA AL DISENO DE PEINADOS, RECOGIDOS Y ELEMENTOS
PILOSOS DEL ROSTRO.

Fuentes documentales para la elaboracion de peinados: histéricas, moda, sociales.

« Bibliograficas, informaticas, internet, otras.

Técnicas de busqueda de informacidn.

Informacion sobre patrones de estilos: clasico, barroco, moderno, minimalista, otros.

Informacion para el estudio de los estilos de corte de cabello, coloracién, peinados, acabados y recogidos.
Informacidn sobre estilos innovadores.

Elaboracion de documentacion técnica.

» Propuestas.

« Informes.

« Fichas.
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UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE LAS NECESIDADES/DEMANDAS DEL CLIENTE DE PELUQUERiA, MEDIOS AUDIOVISUALES Y
PRODUCCIONES ESCENICAS.
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La imagen del profesional.

« Indumentaria.

« Comportamiento del profesional.

« Normas generales de cortesia.

Técnicas de entrevista.

+ Aclientes

« Adisefiadores de moda, directores artisticos de medios audiovisuales o escénicos, otros.
Métodos de observacion: directa, de imagenes analdgicas/digitales.
Tipos de clientes de salones de peluqueria:

« Seglin su personalidad y estilo.

« Seglin su asiduidad al salén.

. Tipos de clientes de medios audiovisuales y producciones escénicas.

. Fases de la atencidn al cliente en un proceso de asesoramiento en peluqueria y arreglo y conformacion del vello facial.
. *Recepcidn.

. *Registro de datos y comunicacion con el cliente.

. *Realizacion-supervision.

. +Despedida.

. « Evaluacion del proceso.

. Caracteristicas técnicas de los medios audiovisuales y producciones escénicas y su influencia en el peinado.
.+ Lailuminacion.

. +Los planos.

. + Exteriores e interiores.

. +Otros.

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTUDIO INTEGRAL DEL CLIENTE: LA MORFOLOGIA DEL CUERPO HUMANO, CARACTERISTICAS DEL
CABELLO Y ELEMENTOS ESTETICOS.
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Adaptacion de protocolos técnicos de estudio.

Morfologia del rostro y sus facciones: representaciones graficas.

« Tipos de dvalo.

« Tipos de frente.

Morfologia del craneo, cuello y perfil. Tipos.

Correcciones que pueden efectuarse con el peinado en casos de desproporciones u otras discordancias estéticas en el
rostro o en la silueta.

« Representaciones graficas.

. Tipologia de las personas segtin su morfologia.

9. Laarmonia entre las caracteristicas del cabello y la morfologia corporal.

10.
11.
12.

Estudio de las caracteristicas y condiciones del cabello y del cuero cabelludo.
« Alteraciones capilares, tratamientos recibidos, implantacion, color, cantidad de canas, otros.
« Tipos de cabellos segun: criterio antropoldgico, textura y forma, emulsion, grosor, densidad, permeabilidad y otros.
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UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE DISENO DE PEINADOS O RECOGIDOS.

Estudio estético del cliente y disefios de peinados.

Elementos del disefio: lineas, forma, volumen, color, textura, otros.

Factores a tener en cuenta en el disefio:

« Morfologia y visagismo.

« Edad, sexo y estilo del cliente.

« Tipos de acontecimientos sociales.

« Diferentes Medios AV y producciones escénicas: fotografia, television, cine, teatro, danza, otros.
« Epocas histoéricas.

« Desarrollo de bocetos.

. +Eldisefio asistido por ordenador.
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UNIDAD DIDACTICA 5. ELABORACION DE PROPUESTAS DE TRANSFORMACION DEL CABELLO.

Elaboracion de documentacion técnica:

« Ficha del cliente,

« Informes: profesional y de derivacion,

* Bocetos,

« otros.

Elaboracion y presentacidn de propuestas:
« Contenido.

« Lineas de argumentacion.
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UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE PELUQUERIA.

Factores de calidad de los procesos de peluqueria.
Parametros para medir la calidad del servicio prestado.

La atencidn a clientes con necesidades especiales.

Criterios para evaluar el grado de satisfaccion del cliente.
Desviaciones en la prestacion de servicio.

Adopcion de medidas que permitan corregir las desviaciones.
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MODULO 2. COLOR EN PELUQUERIA
UNIDAD DIDACTICA 1. EL COLOR NATURAL DEL CABELLO.

La coloracion natural del cabello: Las melaninas.

Tipos de pigmentos naturales del cabello.

Factores que influyen en el color del cabello:

- Genético.

- Edad.

- El sol.

- Las hormonas.

Influencia de las alteraciones cromaticas del cabello en los procesos de cambios de color.
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9. - Coloraciones de origen genético:
10. * Rutilismo.
11. * Heterocromia.
12. - Decoloraciones de origen genético:
13. * Albinismo.
14, * Flavismo.
15. * Canicie.
16. Lateoria del colory su influencia en los procesos de cambio de coloracion capilar:
17. - Color luzy color pigmento.
18. - Colores primarios, secundarios y complementarios y su aplicacion en los procesos de cambios de color en peluqueria.
19. - Escala detonos.
20. - Saturacion.
21. -Brillo.
22. - Armoniay contraste.
23. - Reflejos: tipos, importancia del reflejo en la tincion.
24. Caracteristicas del cabello y su relacién con los cambios de color:
25. - Estado del cuero cabelludo:
26. * Estado de salud.
27. * Sensibilidad de la piel.
28. * Grado de suciedad.
29. * Cosméticos que presenta.
30. * Densidad del cabello.
31. - Caracteristicas del cabello:
32. * Cabellos virgenes.
33. * Cabellos tefiidos.
34. * Grosor.
35. *Textura.
36. * Grado de permeabilidad.
37. * Otros.
38. Andlisis del color de la piel y la fisonomia y su relacién con los cambios de color del cabello.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION DE COSMETICOS PARA LOS CAMBIOS DE COLOR: COLORACION.

Seleccion de tintes seglin su origen y composicion:
- Tintes vegetales.

- Tintes metalicos.

- Tintes vegetometalicos.

Seleccion de tintes seglin su permanencia:

- Tintes de coloracién temporal.

- Tintes semipermanentes.

- Tintes de oxidacion.

Productos y sustancias de uso frecuente en los procesos de cambio de coloracion.
10. Cosméticos para los cambios de color en:

11. - Cejas, barbay bigote.
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- Pelucas y postizos.

Seleccion de productos para los cambios deseados.

Operaciones fisico-quimicas para la preparacion de productos cosméticos para el cambio de color.
- Indicaciones de preparacion y uso de los productos.

- Mecanismos de actuacion, efectos y precauciones.

Cosméticos protectores utilizados en el proceso de cambio de coloracién capilar:

- Criterios de seleccidn y pautas para su correcta utilizacion, aplicacion y conservacion.

UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION Y PREPARACION DE COSMETICOS PARA LOS CAMBIOS DE COLOR: DECOLORACION.
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Seleccidn de los cosméticos para la decoloracidn y el mordentado:

- Oxidantes y aceleradores.

Aplicacion de oxigenantes: dilucion y mezclas de agua oxigenada.

- Precauciones, conservacion y almacenamiento.

Prueba de tolerancia: pautas y criterios para su realizacion.

Métodos y operaciones para conservacion y almacenamiento de productos para los procesos de cambio de coloracion.
Preparacion de los productos para los cambios deseados:

- Operaciones fisico-quimicas para la preparacién de productos cosméticos para decoloracion.

- Indicaciones de preparacion y uso de los productos para decoloracion.

- Mecanismos de actuacion, efectos y precauciones.

. Tiempo de exposicion del cabello a los productos cosméticos.

UNIDAD DIDACTICA 4. PREPARACION Y MANEJO DE APARATOS Y UTILES PARA LOS CAMBIOS DE COLOR.
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Utiles para la aplicacién de cosméticos para los cambios de color:

- Peines, pinceles, paletinas, rastrillos, recipientes, otros.

Aparatos eléctricos de aplicacion en las técnicas de cambio de color:

- Aparatos de calor con y sin aire: secadores, infrarrojos, climazén, otros.
Manejo, utilizacion, limpieza, desinfeccion y conservacion.

UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE TECNICAS DE LOS CAMBIOS DE COLOR.
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. Cambios de coloracién semipermanente: colorantes vegetales, colorantes metalicos, colorantes directos y colorantes

tono sobre tono: técnica de aplicacion y precauciones.

Cambios de coloracion permanente: técnicas, eleccion del colorante de oxidacion y del oxidante. Preparacion y aplicacion
de la mezcla.

Tipos de coloracion: monocolor, bicolor, tricolor, otros.

Fundamento de la decoloracion.

Poder decolorante de una mezcla:

- Grados de decoloracion

Efectos sobre el cabello de los procesos de cambios de color.

Ultimas tendencias en los procesos de cambios de color.
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UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACION DE LAS TECNICAS DE CAMBIOS DE COLOR.
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Revisidn de protocolos de los procesos de cambio de color.
Técnicas de coloracion temporal, semipermanente y permanente.
Técnicas previas a la coloracién capilar:

- Prueba de sensibilidad.

- Decoloracion.

- Decapado.

- Pigmentado.

- Mordentado.

Técnica de la coloracién y decoloracion parcial: pautas de aplicacion y precauciones.

- Retoques de raiz.

. -Mechas:

. *Con gorro.

. * Con papel aluminio.

. *Con peine.

. * Conrastrillo.

. *Con papel transparente.

. * Otros.

. - Toques de color.

. - Otros.

. Técnicas de coloracidn y decoloracion total.
. Aplicacion sobre cabello virgen:
. -Aclarado.

. - Oscurecimiento.

- Aplicacion de retoques.

. Procedimientos especificos para los cambios de color en pelucasy postizos.
. Adaptacién de protocolos de procesos de cambio de color.

. Seguridad e higiene en los procesos de cambio de color:

. - Medidas de proteccion personal de los profesionales:

. *Indumentaria.

. " Higiene postural recomendada para el trabajo.

. - Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de cambio de color:
. 0 Higiene postural recomendada para los procesos de cambio de coloracion.
. o Indumentaria.

. Primeros auxilios aplicados a los riesgos derivados de los procesos de cambios de color.
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UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION Y CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CAMBIO DE COLORACION CAPILAR.
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Parametros que definen la calidad de los procesos de cambio de coloracién capilar.

Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados.

Estudio de las medidas que permitan adecuar los resultados obtenidos a los esperados:

Determinacion de las operaciones técnicas que han de realizarse.

Ejecucion de las operaciones técnicas de cambio de coloracidn capilar para adecuar los resultados a lo previsto.
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MODULO 3. CORTE DE CABELLO Y TECNICAS COMPLEMENTARIAS

UNIDAD FORMATIVA 1. CORTE DEL CABELLO

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA MORFOLOGIA DEL ROSTRO Y SUS FACCIONES PARA EL CORTE.
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Morfologia del rostro.

Proporciones y geometria.

Otros elementos del rostro: frente, mentdn, cuello.

Estudio del perfil.

Caracteristicas corporales.

Tipos de complexion.

Estructura, fisiologia y patologia de la piel pilosa masculina.
Alteraciones estéticas.

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS ANATOMO-FISIOLOGICOS DEL ORGANO CUTANEO Y SUS ANEXOS DE INTERES PARA EL
CORTE.
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Caracteristicas fisicas:

- Tipos de cuero cabelludo.

- Tipo de cabellos.

- Crecimiento del cabello.

Caracteristicas de implantacion, distribucion y densidad del pelo.
- Remolinos, inclinacidn, otros.

Alteraciones del cabello de influencia en el corte.

UNIDAD DIDACTICA 3. PREPARACION DEL CABELLO Y ASPECTOS PERSONALES QUE INFLUYEN EN EL CORTE DE CABELLO.

= = e
A W N RO

T A L R

Disposicion del cabello.

Grado de humedad.

Cosméticos especificos.

Separaciones del cabello.

Zonas de trabajo o secciones: superior, laterales, posterior.
Particiones.

Lineas: de division.

Tipo de cabello.

Caida natural.

Distribucion.

. Densidad.

. Angulo de nacimiento.

. Linea de nacimiento o implantacion del cabello: frente, laterales y nuca
. Direccion de crecimiento: remolinos.
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UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS Y COSMETICA PARA EL CORTE DEL CABELLO.
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Herramientas especificas para el corte de cabello:

- Las tijeras y el peine: eleccion y manejo.

- La navaja: de hoja abierta o protegida.

- La maquinilla.

- La cuchilla.

Utiles: pulverizadores, recipientes, cepillos, pinzas separadoras del cabello, cepillos para la ropa y para la piel, otros.
Precauciones, limpieza, desinfeccidn, esterilizacién y mantenimiento de las diferentes herramientas.

Cosméticos especificos para el corte. Productos cosméticos para después del corte, hemostaticos, antisépticos,
desinfectantes.

UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE TECNICAS PARA EL CORTE DE CABELLO.
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Adaptacion de protocolos de corte de cabello.

Divisidn en secciones para la realizacion del corte.

Lineasy su direccion: de corte, de contorno; horizontales, verticales, oblicuas o diagonales.
Patron de medida de longitud de la mecha guia.

Mecha-guia: tipos y direcciones.

Angulo de inclinacién o proyeccién de la mecha a cortar.

Disposicion.

Peso.

Proporciones.

Caracteristicas de las formas o tipos basicos del corte de cabello:

. - Ensu caida natural o cortes compactos.
. - Fuera de su caida natural: cortes degradados, en capas progresivas, en capas igualadas, asociacion de las diferentes

formas.

. Andlisis de las diferentes formas o tipos de corte.

. Representacion grafica de las proyecciones espaciales de las longitudes del cabello en los diferentes tipos de cortes.
. Tipos de cortes de cabello y su ejecucion:

. - Corte de cabello basico con tijera.

. - Corte corto actual con tijera.

. - Corte de capas con tijera.

. - Corte de caballero basico con tijera.

. - Cortes actuales con tijera de entresacar.

. - Cortes actuales con capasy desfilados con navaja y tijera de entresacar.

. - Corte de caballero con tijera y maquinilla.

. - Cortes actuales de caballero con tijera.

. - Otros.

. Técnicas segln el tipo de cabello y las caracteristicas y necesidades del cliente.
. Elementos del disefio.

. Técnicas coordinadas: corte/color, precorte/forma/color, corte/forma/color.

. Diferentes estilos a través del acabado.

. Efectos de los distintos estilos de corte de cabello sobre los diferentes tipos
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30. de rostros segtin su morfologia.

31. Seleccidn del estilo.

32. - La comunicacion con el cliente.

33. Adaptacion de protocolos de procesos de corte de cabello.

34. Medidas de proteccidn personal de los profesionales:

35. - Higiene.

36. - Indumentaria.

37. - Higiene postural recomendada para el trabajo.

38. Medidas de proteccién del cliente sometido a procesos de corte de cabello:
39. - Indumentaria.

40. - Higiene postural recomendada para los procesos de corte de cabello.
41. Primeros auxilios aplicados a los procesos de corte de cabello.

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CORTE DEL CABELLO.

1. Parametros que determinan la calidad en los trabajos técnicos de corte del cabello.

2. Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados en los procesos de corte de
cabello.

3. Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los procesos de corte de cabello.

4. Técnicas de resolucion de quejas en los procesos de corte de cabello.

UNIDAD FORMATIVA 2. CUIDADO DE BARBA Y BIGOTE
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LAS CARACTERISTICAS Y DE LA MORFOLOGIA DEL CLIENTE.

La morfologia, el nacimiento del pelo y los remolinos.
Estudio de la morfologia del rostro y sus facciones:

- Morfologia del rostro. Proporciones y geometria.

- Otros elementos del rostro: frente, mentdn, cuello.

- Estudio del perfil.

- Caracteristicas corporales:

o Tipos de complexidn

Alteraciones estéticas relacionadas con las técnicas.

© Nk wbd

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION DE HERRAMIENTAS Y COSMETICA PARA EL CUIDADO DE BARBA Y BIGOTE.

. Herramientas especificas para el cuidado de barba y bigote:

. - Lastijerasy el peine: eleccion y manejo.

. -Lanavaja: de hoja abierta o protegida.

. - Lamaquinilla.

. - Lacuchilla.

. Precauciones, limpieza, desinfeccidn, esterilizacién y mantenimiento de las diferentes herramientas.
. Cosméticos especificos para el cuidado de barba y bigote:

. - Cosméticos emolientes.

. - Calmantes
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- Antisépticos
- Desinfectantes
- Cicatrizantes

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE TECNICAS PARA EL ARREGLO DE BARBA Y BIGOTE.
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Preparacion del pelo y la piel para el rasurado.
Cuidados de higiene pre y post afeitado.
Indicacionesy precauciones a observar.
Técnicas con las tijeras:

- Cuadrada o recta.

- Desfilado.

- Entresacado o descargado.

- Despuntado.

- Dentado.

Técnicas con la navaja:

- Desfilado profundo.

. - Desfilado.

. - Raspado.

. - Otras.

. - Manejo de la navaja: posicion abierta, accion de cortar; posicion de la navaja cerrada, accion de peinar.
. Técnicas y manejo de la maquinilla:

. - Sentido del corte.

. - Perfilado de contornos.

. - Corte de longitudes.

. - Otras.

. Rasurado con cuchilla.

. Adaptacién de protocolos de servicios de arreglo de barba y bigote.

. Medidas de proteccion personal de los profesionales:

. - Higiene.

. - Indumentaria.

. - Higiene postural recomendada para el trabajo.

. Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de arreglo de barbay bigote:
. - Indumentaria.

. - Higiene postural recomendada para los procesos de arreglo de barba y bigote.

. Primeros auxilios aplicados al arreglo de barba y bigote.

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CUIDADO DE BARBA Y BIGOTE.

Parametros que determinan la calidad en los trabajos técnicos de arreglo de barba y bigote.

Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados en los procesos de cuidado de
barba y bigote.

Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los procesos de cuidado de barba y bigote.

. Técnicas de resolucion de quejas en estos procesos.
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MODULO 4. PROTOCOLOS TECNICOS Y PEINADOS PARA PELUQUERIAS Y PRODUCCIONES AUDIOVISUALES
Y ESCENICAS

UNIDAD FORMATIVA 1. PROTOCOLOS TECNICOS DE TRABAJOS DE PELUQUERIA PARA PRODUCCIONES AUDIOVISUALES Y
ESCENICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. MEDIOS ESCENICOS Y AUDIOVISUALES: ASPECTOS A CONSIDERAR EN LA PELUQUERIA TECNICO-
ARTISTICA.

Sector de las artes y producciones escénicas y medios audiovisuales: teatro, fotografia, cine, television, pasarela, otros.
Tipos de espacios escénicos.

La distancia del espectador.

Tipos de planos.

Naturaleza de la luz: intensidad, calidad, contraste.

o Tipos de iluminacion.

o Influencia de la iluminacidn en la peluqueria técnico-artistica.

Caracteristicas del personaje.

o Personajes: histéricos, de ficcion, modelos, otros.

© e N Gh WDNH

UNIDAD DIDACTICA 2. PROTOCOLIZACION DE LOS TRABAJOS TECNICOS Y PEINADOS PARA PELUQUERIA Y PRODUCCIONES
AUDIOVISUALES Y ESCENICAS.

Elementos del protocolo: procesos, secuenciacion, temporalizacién, medios técnicos, productos y aparatos.
Protocolos normalizados de procesos técnicos: color, cambios de forma, corte, extensiones, peinados y recogidos.
Protocolos de atencion al cliente.

Protocolos especificos para los trabajos técnicos en los medios audiovisuales y escénicos.

Protocolos personalizados de trabajos técnicos en peluqueria técnico-artistica.

AT A

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTUDIO DEL CABELLO Y CUERO CABELLUDO RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE PELUQUERIA.

Estructura, fisiologia y funciones del cuero cabelludo.

Anexos cutaneos: secreciones y funciones.

El cabello: tipos, estructura, composicion y propiedades.

Alteraciones estructurales del cabello que pueden influir en la elaboracién de peinados.

Alteraciones del cuero cabelludo.

Aparatos para el analisis del cuero cabelludo y cabello: lupas, luz de Wood, micro-cdmara, peachimetro, sebémetro,
medidor del grado de hidratacién, otros.

7. Registro de datos en la ficha técnica.

oA WD

UNIDAD FORMATIVA 2. CAMBIOS DE FORMA DEL CABELLO EN PELUQUERIAS Y PRODUCCIONES AUDIOVISUALES Y
ESCENICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. COSMETICOS Y APARATOS ESPECIFICOS PARA PEINADOS, ACABADOS Y RECOGIDOS.

1. Cosméticos:
2. . Composicion, formas cosméticas y mecanismos de actuacion.
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. Criterios de seleccion e indicaciones, segln:

. Tipo y estado del cabello.

. Técnica a aplicar.

. Tiempo de permanencia del peinado, acabado y/o recogido.

. Condiciones ambientales: exterior, plato, otros.

. Tipos de eventos: boda, fantasia, carnaval, pasarela, otros.

. Pautas para su correcta preparacion, manipulacion, aplicacion y conservacion.

. Aparatos: de calor seco y himedo.

« Criterios de seleccion.
« Pautas para su correcta preparacion, manipulacion, aplicacion y conservacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL Y PERMANENTE PARA CREAR BASES DE PEINADOS CON TECNICAS
CLASICAS Y AVANZADAS.

© Nk wd

9.
10.
11.

12.

El cabello: estructuras que se modifican por las técnicas para cambiar temporal y permanentemente la forma.
Fundamentos cientificos de los cambios de forma temporales.

Fundamentos cientificos de los cambios de forma permanentes.

Adaptacion de protocolos de los procesos de cambio de forma temporal y permanente.

Métodos y cosméticos para los cambios de forma temporales.

Métodos y cosméticos para los cambios de forma permanentes.

Factores que influyen en la seleccion de la técnica para los cambios de forma temporal y permanente.

Seleccion y preparacion de accesorios, moldes, planchas, otros que se utilizan en las ondulaciones y alisados temporales y
permanentes.

Realizacién de cambios de forma temporal.

Supervision del proceso de cambios de forma permanente.

Cuidados, mantenimiento y conservacion de los cambios de forma del cabello, segtin el tipo de evento, el tiempo y/o las
condiciones del medio de produccion y/o audiovisual.

Precauciones a considerar cuando se asocian técnicas de cambios de color y de forma permanentes.

UNIDAD DIDACTICA 3. PEINADOS, ACABADOS Y RECOGIDOS CON TECNICAS CLASICAS Y AVANZADAS.

T A L R

Adaptacion de protocolos de realizacion de peinados, acabados y recogidos.
Historia del peinado: Egipto, Grecia, Roma, época.

Procedimientos para los cambios de forma temporales.

Técnicas de base para los peinados.

Cambios de forma temporales:

» Moldeados al agua: anillas y ondas al agua.

« Cambios de forma mediante moldes.

« Moldeados térmicos: secador de mano, tenacillas y planchas.

Estilos clasicos e innovadores para: actividades sociales, pasarela, anuncios publicitarios en fotografia y/o television, cine
y teatro.

. Tipos de acabados.

. Adaptaciones al peinado:

. . Envejecimiento y rejuvenecimiento con el peinado
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13. . Retoques para programas de television, cine, teatros, moday publicidad.

14. . Colocacién de adornos, accesorios, sombreros, otros.

15. . Adaptacion a las caracteristicas del peinado, circunstancias donde se vayan a lucir.

16. Tipos de técnicas para recogidos: bucles, trenzados, cocas y otros.

17. Técnicas asociadas al peinado: color, corte, otras.

18. «Criterios para asociacion de técnicas.

19. « Precauciones a considerar cuando se asocian los distintos tipos de técnicas.

20. Peinados para moda, pasarela, publicidad, medios audiovisuales y producciones escénicas: caracteristicas y técnicas.

UNIDAD DIDACTICA 4. POSTIZOS, PELUCAS Y EXTENSIONES.

Adaptacion de protocolos de aplicacion de postizos, pelucas y extensiones.

Postizos y pelucas:

« Clasificacion.

« Aplicacién, adaptacion y peinado segun los efectos y estilos a conseguir.

« Cuidados, mantenimiento y conservacion segun las circunstancias donde se vaya a lucir, el tiempo y/o las condiciones
del medio de produccién y/o audiovisual.

Extensiones:

« Clasificacion de extensiones segun el tipo de union al cabello natural.

ARSI A

« Medios técnicos y productos para la aplicacion y eliminacion de extensiones.

© ® N o

« Técnicas de aplicacion de extensiones: indicaciones, precauciones y contraindicaciones.
10. «La aplicacion de extensiones en la peluqueria étnica.
11. «Cuidados de las extensiones.

UNIDAD DIDACTICA 5. SEGURIDAD, HIGIENE Y CALIDAD EN LOS PROCESOS DE PELUQUERIA AVANZADA.

Medidas de proteccion personal del profesional y del cliente.

Medidas anatomicas y de higiene postural en los procesos de cambios de forma temporal.

Medidas de higiene, desinfeccion y esterilizacion aplicadas a los proceso de peluqueria.

Parametros que definen la calidad de los procesos de peinados, acabado, recogidos y aplicacién de extensiones.

Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los procesos de peinados y recogidos con técnicas clasicas y
avanzadas con aplicacidn de postizos, pelucas, extensiones, tocados sombreros y adornos.

6. Pautas para la propuesta de medidas correctoras de estos servicios.

A AN .

MODULO 5. DIRECCION Y GESTION DE EMPRESAS DE IMAGEN PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. COORDINACION, PLANIFICACION Y DIRECCION DEL EQUIPO DE TRABAJO EN EMPRESAS DE IMAGEN
PERSONAL.

1. Organigrama: funciones, cargos y competencias que se desempefian en un espacio dedicado a las empresas o centros de
imagen personal.

« Direccion.

« Oficial de primera o estilista.

« Oficial de segunda o peluquero/peluquera.

+ Ayudante.

AN
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+ Aprendiz.

« Colaboradores.

El flujo de informacion.

« Transmisidn de instrucciones técnicas.

« Captacion, proceso y analisis de la informacién.
La motivacion del equipo.

« La motivacion formativa.

« La motivacion econdmica.

«La promocion.

Tipos de servicios.

« Recursos y equipamiento material.

Los procesos de trabajos técnicos en las diferentes areas de imagen personal y su desarrollo.
» Normas de seguridad y salud.

UNIDAD DIDACTICA 2. ELABORACION DE PROTOCOLOS DE ATENCION Y COMUNICACION CON EL CLIENTE/PERSONAL EN
EMPRESAS DE IMAGEN PERSONAL.

W e N ULk WD
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Habilidades de comunicacion.

« Comunicacion externa: clientes y colaboradores.

« Comunicacion interna de la empresa.

Protocolos de atencién y comunicacion con el cliente.

Elaboracion de protocolos de comunicacion interna.

Informacion al cliente de productos y servicios.

Técnicas de resolucién de conflictos.

« Resolucion de reclamaciones.

« Interpersonales entre colaboradores.

« Resolucién de situaciones de crisis entre colaborador/cliente, cliente y colaborador.

. Normas deontoldgicas profesionales.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE FORMACION/INFORMACION EN EMPRESAS DE IMAGEN PERSONAL.

=
N = o

13.

T A L R

Las acciones formativas:

« Tipos: Actualizacién, adaptacidn, perfeccionamiento, otros.

« Modalidades: presencial, a distancia, en el puesto de trabajo, otras.
+ Agentes y entidades.

Costes y beneficios de la formacion en la empresa.

Planificacion, coordinacion y seguimiento de las acciones formativas.
. Deteccion de necesidades de formacion.

. Elaboracién de propuestas y programas.

. Destinatarios.

. Objetivos.

. Contenidos.

. Metodologia.

. Recursos.
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14. . Temporalizacion.

15. . Evaluacion.

16. Convocatoriay comunicacion del plan de formacién.
17. Valoracion global de planes de formacion.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACIONES INFORMATICAS PARA LA GESTION BASICA DE LAS EMPRESAS DE IMAGEN PERSONAL.

Principales elementos del «<hardware» y «software».

Configuracion.

Sistemas de seguridad, proteccién y confidencialidad de la informacion.
Gestion de los servicios.

Gestidn de los productos.

Gestion de los clientes.

Gestidn de los empleados.

No ok wbdh R

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LA CALIDAD DEL CENTRO O EMPRESA DE IMAGEN PERSONAL.

Normas y modelos de gestion de calidad.

Criterios que definen la calidad en las empresas de imagen personal: gestion, organizacion y servicios.
« La atencion al cliente y sus fases.

« La captacion de la informacion del cliente y sus demandas y expectativas.

Factores que miden el grado de calidad interna y externa de los procesos realizados.

Valoracion y mejora de resultados.

« Ejecucion de los cambios necesarios para conseguir la calidad.

No ok wbdh R
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