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Más información
CONTENIDO ADAPTADO A CERTIFICADO DE
PROFESIONALIDAD

CURSO DE ESPECIALIZACIÓN

Objetivos

Este conjunto de materiales didácticos se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente al Módulo Formativo
MF0496_3 Administración de Servicios de Mensajería Electrónica, regulada en el Real Decreto 686/2011, de 13 de Mayo,
modificado por el RD 628/2013, de 2 de Agosto, que permita al alumnado adquirir las competencias profesionales necesarias
para la selección, instalación y configuración del software de servidor de mensajería electrónica y la administración y auditoría
de los servicios de mensajería electrónica.

Contenidos

UNIDAD FORMATIVA 1. SELECCIÓN, INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DEL SOFTWARE DE SERVIDOR DE MENSAJERÍA
ELECTRÓNICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE MENSAJERÍA ELECTRÓNICA

Correo Electrónico1.
Mensajería electrónica instantánea2.
Foros3.
Chat4.
Listas de correo5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INSTALACIÓN DE UN SISTEMA DE CORREO

Diseño del sistema correo1.
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Instalación del operativo del servidor2.
Instalación y configuración del servidor SMTP (MTA)3.
Instalación y configuración del servidor POP/IMAP4.
Instalación y configuración del servidor Web (Webmail)5.
Elaboración del Manual de Operación6.

UNIDAD FORMATIVA 2. ADMINISTRACIÓN Y AUDITORÍA DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA ELECTRÓNICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ADMINISTRACIÓN DEL SISTEMA DE CORREO

Administración del sistema1.
Optimización del rendimiento del sistema2.
Monitorización del sistema3.
Securización del sistema4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. AUDITORÍA Y RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS SOBRE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA ELECTRÓNICA

Auditoría1.
Técnicas de resolución de incidentes2.
Análisis y utilización de herramientas para la resolución de incidencias3.
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